Impulso Bayer BAYER

Programa de fidelizacion N_R./

Condiciones Generales Impulso Bayer

ROGAMOS LEA ATENTAMENTE ESTAS CONDICIONES GENERALES QUE
CONSTITUYEN LOS TERMINOS QUE DEBERA ACEPTAR PARA
PARTICIPAR EN EL PROGRAMA “IMPULSO BAYER”

A.- OBJETO

Las presentes Condiciones Generales tienen por objeto regular el funcionamiento del
Programa de fidelizacién creado por Bayer Cropscience, S.L.U. (en adelante BCS) con
el fin de contribuir a impulsar el desarrollo continuo del sector agricola en Espafia a
través de la promocién de buenas practicas agricolas y de la innovacion tecnoldgica
que favorezcan la proteccion del medio ambiente, la produccion y el desarrollo del
negocio de los agricultores. Este Programa de fidelizacion se denominara en adelante
Impulso Bayer.

Impulso Bayer esta dirigido a Agricultores y Empresas ligadas al sector de la
produccion agricola en Espafa con la finalidad de ofrecer a los Participantes de este
Programa una serie de servicios y ventajas, incluida la posibilidad de obtener “Puntos”
al consumir algunos de sus productos y canjearlos con posterioridad por regalos

Tendran la condicion de Participante de Impulso Bayer y en consecuencia podran
participar de sus ventajas, las personas fisicas o juridicas que:

o Sean titulares de una o mas explotacién/es agricola/s con domicilio en
Espafia.
o Hayan cumplimentado el formulario de solicitud de inscripcion que

encontrard a su disposicion en su distribuidor habitual o en la pagina
web www.impulsobayer.es (en adelante, la Web) y ésta haya sido
aceptada por Bayer.

o En el caso de personas fisicas que tengan una edad igual o superior a
los 18 afios. Las personas menores de 18 afios o que no tengan la
capacidad legal necesaria para obligarse por las presentes Condiciones
Generales solamente podran ser Participantes siempre que su
representante legal preste el consentimiento previo y por escrito.

o Presten su consentimiento a la presentes Condiciones Generales.

Una vez enviada la solicitud de inscripcion a Impulso Bayer en el plazo maximo de 30
dias Bayer confirmara la aceptaciéon o no de su solicitud. Si la inscripcién ha sido
aceptada los solicitantes recibirdn un correo electrénico de bienvenida con un enlace
para crear su contrasefia personalizada para acceder a la plataforma de Impulso
Bayer.

La finalidad de Impulso Bayer es fomentar la colaboracion entre BCS y los
Participantes del Programa, beneficiando a estos ultimos con la promocién de las
buenas practicas agricolas que permitan un desarrollo y rendimiento sostenible.

B.- DURACION


http://www.impulso.bayer.es/

La duracion de Impulso Bayer es de caracter indefinido. No obstante BCS se reserva
el derecho de suspender o finalizar unilateralmente el funcionamiento de Impulso
Bayer en cualquier momento previa comunicacién anticipada e individualizada a los
Participantes y por escrito con un plazo minimo de antelacion de tres meses. En esta
comunicacion BCS informara de la fecha tope de acumulacién de “Puntos”, dando las
instrucciones oportunas y los plazos limite para el canje de los mismos, que sera como
minimo de tres meses.

En el caso de que mediante una ley u otra normativa legal o decision judicial se
declare ilicito el Programa de Puntos o parte del Programa de Puntos, BCS esta
facultado a suspender con efecto inmediato el Programa de Puntos en su totalidad y/o
de parte del mismo. En este caso los Participantes no pueden reclamar ninguna
indemnizacion a BCS por la suspension del Programa y/o parte del mismo. En el caso
de que también se declare ilicito el canje de puntos, el Participante no tendra ninguin
derecho al canje de los puntos acumulados y/o a una indemnizacién al respecto.

C. DESISTIMIENTO Y BAJA DE LA CONDICION DE PARTICIPANTE DEL
PROGRAMA IMPULSO BAYER

El Participante que lo desee podra desistir unilateralmente de las presentes
Condiciones Generales y, por tanto, de su inclusién en Impulso Bayer por medio de
comunicacién expresa por escrito con un preaviso minimo de tres meses, cursada a la
siguiente direccién de correo electrénico: contacto@impulsobcs.es.

BCS podra dar de baja de Impulso Bayer, sin derecho a indemnizacién alguna, a
aguellos miembros de este programa que no rednan todas las condiciones detalladas
en el apartado A. OBJETO y/o que no estén al corriente del pago de las facturas de los
productos de BCS a los distribuidores de ésta. BCS comunicard a los Participantes
correspondientes su baja en el programa por medio de comunicacion expresa y
fehaciente con un preaviso de un mes al domicilio que hayan indicado en el formulario
de inscripcion.

Asimismo, BCS podra dar de baja de Impulso Bayer a un Participante y cancelar su
cuenta de “Puntos”, sin derecho de indemnizacion alguna, en las siguientes
situaciones y con efectos inmediatos: a) cuando el Participante realice un uso indebido
o fraudulento de la cuenta de Participante o incumpla las normas y procedimientos
establecidos en las presentes Condiciones Generales o b) si transcurren 12 meses
seguidos sin que haya hecho uso de su cuenta de Participante.

D.- ACEPTACION

La participacion en Impulso Bayer supone necesariamente la aceptacion plena y sin
reservas y la validez de las presentes Condiciones Generales.

Cualquier peticién de informacion, o resolucién de cualquier incidencia en relacion a
Impulso Bayer sera atendida a través de correo electrénico dirigido a:
contacto@impulsobcs.es

Con la finalidad de que el Participante pueda acceder al portal de Impulso Bayer a
través de la pagina web: www.impulsobayer.es, BCS le remitird un identificador (ID o
login) y una contrasefia que el Participante debera modificar obligatoriamente en el
primer uso. El uso de la contrasefia es personal e intransferible, no estando permitida
la cesién, ni siquiera temporal a terceros. En caso de pérdida del identificador y/o de
contrasefia, el Participante debera comunicarlo inmediatamente a la siguiente
direccién de correo electrénico contacto@impulsobcs.es
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E.- VENTAJAS DE LA INSCRIPCION

Una vez el procedimiento de inscripcion haya sido realizado completa y correctamente,
el Participante de Impulso Bayer podra disfrutar de todos los servicios puestos a su
disposicién en la Web, asi como de los cursos, jornadas, foros, reuniones, debates y
cualquier otra ventaja que se acuerde por Impulso Bayer.

Con cardcter enunciativo y sin perjuicio de ulteriores modificaciones, los Participantes
de Impulso Bayer tendran acceso a un conjunto de servicios proporcionados por BCS
como son:

Noticias.

Conferencias.

Meteorologia.

Visitas Técnicas.

Programas Formativos

Foros

Programa de Puntos.
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F.- NORMAS DE USO Y DISFRUTE DEL PROGRAMA DE PUNTOS

Una de las ventajas y beneficios proporcionados a los Participantes de Impulso Bayer
es el PROGRAMA DE PUNTOS que se regira por las siguientes normas las cuales el
Participante acepta al prestar su consentimiento a las presentes Condiciones
Generales:

1. El Programa de Puntos se destina a todos los Participantes de Impulso Bayer.

2. A través del Programa de Puntos, los Participantes de Impulso Bayer tienen la posibilidad
de obtener “Puntos” por la compra de algunos productos de BCS y canjearlos con
posterioridad por regalos.

3. El abono de los “Puntos” tendra lugar a partir de la adquisicion de la condicion de
Participante, no teniendo validez todas aquellas compras realizadas con anterioridad.

4. Los “Puntos” seran abonados en la Cuenta del Participante y su régimen de obtencién y
canje estara sometido a las normas vigentes en cada momento.

5. Para acceder a este Programa de Puntos, los Participantes de Impulso Bayer tendran
acceso a dos Catélogos, uno de Productos/Puntos y otro de Regalos (se entiende por
Regalos tanto productos, como servicios como cursos de formacion). En estos catalogos
se incluye informacion, por un lado, de los “Puntos” concretos que se obtienen por cada
uno de los productos de BCS sujetos a este Programa y por otro lado, de los Regalos y
“Puntos” necesarios para su obtencion. Las fotografias de los Regalos no son a tamafio
real. El Participante puede consultar sus medidas reales en la descripcion de lo mismos.

6. EIl Catdlogo de Regalos no es vinculante para BCS. En caso de agotarse las existencias
de alguno de los Regalos, BCS se reserva el derecho de sustituirlo por otro de igual o
mayor valor o similares caracteristicas o directamente podra ser eliminado.

7. Laedicién de un nuevo Catalogo de Regalos anula al anterior.

8. Los articulos tendran la garantia habitual del fabricante. En este sentido, cualquier
reclamacion por mal funcionamiento debera ser realizada ante el servicio de asistencia
técnica correspondiente, quedando BCS exenta de cualquier responsabilidad o
intervencion por tales incidencias.
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La obtencién de “Puntos” esta vinculada directamente al Participante de Impulso Bayer y
en consecuencia a la cuenta de “Puntos” de la que el mismo es titular. En ningin caso los
“Contactos” del Participante tendran derecho a obtener “Puntos” ni canjear “Puntos” por
regalos. A efectos de las presentes Condiciones Generales se entiende por “Contactos”
del Participante todas aquellas personas que dispongan de una tarjeta sujeta a la Cuenta
del Participante por haber sido designados como tal por éste a través del formulario de
inscripcidon a Impulso Bayer o a través de la pagina web www.bayercropscience.es. Los
“Contactos” podran ser dados de baja de la Cuenta del Participante en cualquier momento
a través de la Web.

Los “Puntos” no podran canjearse por dinero u otros bienes fuera de los especificados en
el Catalogo de Regalos de Impulso Bayer.

Los “Puntos” se obtendran por operacion de compra y se abonaran en la Cuenta del
Participante; de tal forma que si un mismo Participante es titular de varias Cuentas tendra
derecho a canjear los ”Puntos” generados y acumulados en todas ellas.

El Catalogo de Regalos Impulso Bayer constara de un conjunto de productos, servicios y
cursos formativos que podran ser canjeados por los “Puntos” acumulados en la Cuenta del
Participante.

El Catalogo de Productos/Puntos es una tabla de conversion con los productos de BCS y
su correspondiente bonificacion en “Puntos”.

Cada Participante de podra realizar sus compras y beneficiarse del
respectivo Programa de Puntos a través de distribuidores oficiales de BCS. Para ello,
deberan acreditar que forman parte de Impulso Bayer mediante su namero de

identificacion fiscal o su DNI de participante.

Los “Puntos” obtenidos serdn cargados y acreditados por los distribuidores oficiales de
BCS en la respectiva Cuenta de Participante de Impulso Bayer, debiendo éste guardar la
factura durante el periodo de validez de los “Puntos” como comprobacion de la transaccion
efectuada.

Los Participantes podran obtener informacion de los “Puntos” conseguidos a través de la
pagina web de Impulso Bayer, introduciendo su cédigo personal de acceso y su
contrasefa.

Si los “Puntos” acreditados en la Cuenta del Participante de Impulso Bayer no coinciden
con las respectivas compras acreditadas en facturas, el Participante debera contactar con
los servicios de BCS para proceder a la rectificacion si procede. Para ello deberan remitir
a BCS copia de la factura de compra en la que Gnicamente deberan encontrarse visibles
las cantidades de producto de BCS adquiridas y nunca los precios de las mismas.

Cuando un Participante de Impulso Bayer decida canjear sus “Puntos” por alguno de los
regalos incluidos en el Catalogo de Regalos vigente en ese momento, debera formalizar la
solicitud a través de la Web. Una vez aceptada la solicitud por BCS, el Participante recibira
el/los Regalo/s en la direccion que a tal efecto el Participante haya facilitado siempre y
cuando ésta se encuentre dentro del territorio Espafiol.

No se aceptaran cambios de los regalos una vez hayan sido solicitados formalmente por el
Participante y aceptados por BCS.

Algunos de los regalos por su naturaleza, solo seran exigibles en los periodos referidos en
el Catélogo de Impulso Bayer (Ejemplo: Viajes).

Los Participantes podran solicitar la transferencia de sus Puntos a terceros (que sean
también Participantes), debiendo a estos efectos enviar su solicitud a BCS a través del
email dirigido a contacto@impulsobcs.es. BCS podra denegar esta transferencia.
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Los “Puntos” tienen una vigencia de DOS ANOS desde su obtencién, caducando los
obtenidos durante un mismo afio natural el 31 de diciembre del vigésimo cuarto mes
transcurrido desde su obtencion. Transcurrido dicho periodo de vigencia el Participante
perdera el derecho a canjearlos.

Expresamente se establece que todo abono que, por cualquier concepto, se realice por el
distribuidor en las facturas emitidas a nombre del Participante se considerara, a efectos
del presente Programa de Puntos como una devolucion/anulacion de compras y
determinara en todo caso el adeudo por el Participante de los “Puntos” correspondientes
generados y cargados en su Cuenta.

Se producira la pérdida total de “Puntos” acumulados por el Participante cuando éste no
solicite el canje de los mismos transcurrido los siguientes plazos:

a) En caso de desistimiento unilateral: tres meses.

b) En caso de cancelacion de su cuenta por inactividad: tres meses.

¢) En caso de dejar de cumplir las condiciones necesarias para tener la condicién de
Participante y/o no estar al corriente de pago de las facturas de los productos de BCS a
los distribuidores: un mes.

d) En caso de cancelacion de su cuenta por uso indebido o fraudulento o por
incumplimiento de las normas y procedimientos establecidos en las presentes Condiciones
Generales: 15 dias.

G.- MODIFICACION DE ESTAS CONDICIONES GENERALES

BCS se reserva el derecho de modificar y variar estas Condiciones Generales previa
comunicacion anticipada e individualizada a los Participantes por escrito. En ningln
caso dicha modificacion supondrd la pérdida de los derechos adquiridos por el
Participante, respetandose los periodos de validez de los “Puntos” que los
Participantes hubieran obtenido con anterioridad a la modificacion.

Barcelona, 27 Enero 2021
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